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CONVENIO MARCO CORPORATIVO PARA LA INCORPORACION DE
MEDICAMENTOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO DEL PORTAL DE
COMPRASPUBLICAS, SUSCRITO ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE

CONTRATACION PUBLICA- SERCOP - Y TOTALCARE PHARMA S.A,

SUBASTA INVERSA CORPORATIVA DE MEDICAMENTOS
SICM-259-2022-A

COMPARECIENTES:

Comparecen a la celebracion del presente Convenio Marco Corporativo para la
“INCORPORACION DE MEDICAMENTOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO
DEL PORTAL DE COMPRASPUBLICAS”, del medicamento DCI: CLOTRIMAZOL
- FORMA FARMACEUTICA: SOLIDO VAGINAL - CONCENTRACION: 200 MG
- PRESENTACION COMERCIAL: CAJA X BLISTER/RISTRA,; por una parte, el
Servicio Nacional de Contratacion Publica, legalmente representado por la magister Vanessa
Alicia Centeno Vasco, en su calidad de Directora General, a quien en adelante y para efectos
del presente Convenio se le denominard “SERCOP”; y, por otra parte TOTALCARE
PHARMA S.A., legalmente representada por VPPA REPRESENTATION SERVICES
S.A.S., y ésta a su vez representada legalmente por Pablo José Paredes Alava, en calidad
de Gerente General, con Registro Unico de Contribuyente No. 0992893028001, a quien en
adelante y para efectos del presente convenio se le denominara “EL PROVEEDOR”.

Las partes se obligan libre y voluntariamente, de conformidad con las siguientes clausulas:
PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1 La Ley Orgénica Reformatoria a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica - LOSNCP, publicada en el segundo suplemento del Registro Oficial
Nro. 100 de 14 de octubre de 2013, cred el Servicio Nacional de Contratacion Publica -
SERCOP, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con personalidad
juridica propia y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y presupuestaria,
encargado de cumplir y hacer cumplir los objetivos prioritarios del Estado en materia de
contratacién publica, reconocidos en el articulo 9 de la Ley Ibidem. Su maximo personero
y representante legal es el Director o Directora General.

1.2  El sefior Presidente de la RepuUblica del Ecuador, mediante Decreto Ejecutivo Nro.
458 de 18 de junio de 2022, publicado en el Registro Oficial Suplemento 87, de 20 de junio
de 2022, expidi6 el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica.

1.3 La Seccién Segunda “ADQUISICION DE FARMACOS Y BIENES
ESTRATEGICOS EN SALUD”, del capitulo III “REGIMEN ESPECIAL” del Titulo IV
“DE LOS PROCEDIMIENTOS” del Reglamento General a la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, tiene el prop6sito de alcanzar mayores controles, tener
una planificacion adecuada, garantizar la calidad del gasto puablico y evitar el
desabastecimiento en las unidades de salud que forman parte de la Red Publica Integral de
Salud, RPIS.

Direccién: Plataforma Gubernamental Financiera, Amazonas entre
Unién Nacional de Periodistas y Alfonso Pereira. Bloque Amarillo. Piso 7
Cdédigo postal: 170506 / Quito-Ecuador

Teléfono; +593-2 244 0050

Www.sercop.gob.ec

| & 4Repubhca

R cel Ecuador




Ave
Gobierno | syurmorasso

delEcuador | SERCOP

SERVICIO NACIONAL
CONTRATACION PUBL I

1.4 Elarticulo 172 del RGLOSNCP, establece que las entidades de la RPIS, en conjunto
con el SERCORP, realizaran el procedimiento de seleccion de proveedores de farmacos y
bienes estratégicos en salud, que constard en el catdlogo electronico del Portal de
COMPRASPUBLICAS, desde el cual se generaran las 6rdenes de compra, independientes
y periddicas, para la adquisicidn de los bienes en salud que requieran.

1.5 De conformidad con lo previsto en el articulo 181 del RGLOSNCP, la subasta
inversa corporativa es el procedimiento de régimen especial que utilizaran las entidades
contratantes que conforman la RPIS conjuntamente con el SERCOP, para seleccionar a los
proveedores de farmacos o bienes estratégicos en salud.

1.6  EIl Servicio Nacional de Contratacion Publica, en virtud de su competencia prevista
en el nimero 9 del articulo 10 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y del RGLOSNCP; expidi6 la Resolucién Externa Nro. RE-SERCOP-2022-122,
de 23 de febrero de 2022, mediante la cual se emiten las disposiciones inherentes a la
adquisicion de farmacos y bienes estratégicos en salud.

1.7 El nimero 20 del articulo 2 de la Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2016-
0000072 (reformada), define al convenio marco corporativo como el: “Instrumento juridico
suscrito entre el proveedor seleccionado, conforme al procedimiento establecido en el
Apartado Il de la Seccidn Il, del Capitulo VII del Titulo 111, del Reglamento General de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y el SERCOP; que otorga
Unicamente el derecho al proveedor de constar en el catalogo electrénico del Portal de
COMPRASPUBLICAS de farmacos y bienes estratégicos en salud; y al mismo tiempo,
configura la obligacién del proveedor de cumplir con todos los requisitos, requerimientos
y condiciones necesarias para mantenerse habilitado en el mencionado catalogo, conforme
lo establecido en los pliegos, clausulas del convenio y en los demas instrumentos aplicables
a la relacion juridica con el proveedor. Este tipo de convenio no constituira la compra del
bien, Unicamente sera el instrumento que determine el precio, caracteristicas del bien
adquirido y el proveedor adjudicado.”.

1.8 Mediante Resolucion de Inicio No. SERCOP-SERCOP-2023-0132-R, de 22 de
febrero de 2023, la Directora General del Servicio Nacional de Contratacién Publica, a la
fecha, aprobd los pliegos e inicié el procedimiento de Subasta Inversa Corporativa de
Medicamentos.

1.9 Mediante Decreto Ejecutivo No. 758, de 5 de junio de 2023, el sefior Presidente de
la Republica designd a la magister Vanessa Alicia Centeno Vasco, como Directora General
del Servicio Nacional de Contratacion Publica.

1.10  Con Resolucion No. SERCOP-SERCOP-2023-0242-R, de 21 de julio de 2023, la
Directora General del SERCOP, resolvi6 en el articulo 1: “Adjudicar el procedimiento de
seleccion de proveedores de la Subasta Inversa Corporativa de Medicamentos- SICM 2022,
signado con el codigo No. SICM-259-2022-4, para la incorporacion del medicamento “DCI:
CLOTRIMAZOL - FORMA FARMACEUTICA: SOLIDO VAGINAL - CONCENTRACION:
200 MG - PRESENTACION COMERCIAL: CAJA X BLISTER/RISTRA, en el catalogo
electronico del portal de COMPRAS PUBLICAS”, al proveedor TOTALCARE PHARMA
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S.A., con RUC 0992893028001, representada legalmente por VPPA REPRESENTATION
SERVICES S.AS., y por el valor unitario de USD. 0.062500 (CERO CENTAVOS CON
062500/100) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA) ”

SEGUNDA: DOCUMENTOS HABILITANTES.-

Forman parte integrante del presente Convenio Marco Corporativo, los siguientes
documentos:

2.1 Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para
celebrar el convenio.

2.2 Certificado de linea de crédito pre-aprobada.

2.3 Certificado de Registro Sanitario emitido por la Agencia Nacional de Regulacion,
Control y Vigilancia Sanitaria para el medicamento objeto del presente Convenio.

2.4  Calificacion para manejo de medicamentos que contienen sustancias sujetas a
fiscalizacion (en el caso de que el medicamento lo requiera).

2.5 Pliego del procedimiento de Subasta Inversa Corporativa de Medicamentos No.
SICM-259-2022-A

2.6 La documentacion e informacion presentada por el proveedor, previa a la
adjudicacion.

TERCERA: OBJETO.-

El Convenio Marco Corporativo a celebrarse entre el SERCOP y TOTALCARE PHARMA
S.A, tiene por objeto la habilitacion en el Catalogo Electrénico del Portal de Compras
Publicas del proveedor, para la provision del medicamento “DCl: CLOTRIMAZOL -
FORMA FARMACEUTICA: SOLIDO VAGINAL - CONCENTRACION: 200 MG -
PRESENTACION COMERCIAL: CAJA X BLISTER/RISTRA” a la RPIS, de
conformidad con las condiciones de plazo, lugar, modo de entrega, precio, calidad y
especificaciones técnicas, establecidos en el pliego del procedimiento de Subasta Inversa
Corporativa de Medicamentos correspondiente.

El presente instrumento otorga Unicamente el derecho al proveedor de constar en el
catalogo electronico del Portal de COMPRAS PUBLICAS de farmacos; y, al mismo
tiempo configura la obligacion del proveedor de cumplir con todos los requisitos,
requerimientos y condiciones necesarias para mantenerse habilitado en el mencionado
catalogo, conforme lo establecido en los pliegos, clausulas del convenio y en los demas
instrumentos aplicables a la relacién juridica con el proveedor. Este tipo de convenio no
constituye la compra del bien, Gnicamente determina el precio del medicamento y las
caracteristicas del bien que sera adquirido por las diferentes entidades contratantes o
subsistemas de salud.
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CUARTA: DURACION DEL CONVENIO MARCO CORPORATIVO.-

El presente Convenio Marco Corporativo tendra una vigencia de 24 meses, contados desde
la fecha de la habilitacion del medicamento en el Catalogo Electronico del Portal de
COMPRAS PUBLICAS.

ElI SERCOP podré prorrogar el plazo del presente convenio por el periodo que se considere
necesario, hasta que exista un nuevo adjudicatario o a peticion de la Red Publica Integral
de Salud.

EL PROVEEDOR, con al menos treinta (30) dias plazo de anticipacion a la culminacién
de la vigencia del referido convenio, podrd notificar al SERCOP, su voluntad de no
continuar en el catalogo electronico del Portal de COMPRAS PUBLICAS de farmacos;
caso contrario, dicho convenio podra ser prorrogado segun corresponda.

Los subsistemas de salud de la Red Publica Integral de Salud, podran adquirir el
medicamento desde la fecha de habilitacion del mismo en el Catalogo Electronico del
Portal de COMPRAS PUBLICAS.

QUINTA: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR EN
EL CONVENIO MARCO CORPORATIVO.-

5.1 Conocer y operar adecuadamente el sisttma de administracion del catalogo
electrdnico del Portal de COMPRAS PUBLICAS de farmacos.

5.2 Suministrar, proporcionar o registrar la informacion que solicite el SERCOP.

5.3 Responder y gestionar, segun corresponda, todos los casos de reclamos y/o consultas
reportados por el SERCOP y por las Entidades Contratantes.

5.4 Disponer de toda la documentacion e informacién habilitante y vigente, solicitada
expresamente en el pliego como requisito indispensable para la adjudicacién, durante el
periodo de vigencia del Convenio Marco Corporativo.

5.5 Constar en el Registro Unico de Proveedores - RUP como proveedor habilitado,
durante el periodo de vigencia del convenio marco corporativo.

5.6  Cumplir con toda la normativa sanitaria que corresponda y con las disposiciones o
especificaciones relacionadas con el sistema de control de trazabilidad de los
medicamentos.

5.7 Mantener la responsabilidad del canje de medicamentos durante el periodo
establecido en la normativa legal aplicable, inclusive después de concluida la vigencia del
Convenio Marco Corporativo.

5.8 No presentar inhabilidades para contratar con el Estado, durante el periodo de
vigencia del Convenio Marco Corporativo, de conformidad con lo previsto en los articulos
62y 63 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en concordancia
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con los articulos 250, 251 y 252 de su Reglamento General.

5.9 Entregar al Servicio Nacional de Contratacion Pablica de manera mensual o de
acuerdo a los tiempos o requerimientos que el SERCOP solicite, la informacion de las
entregas totales y/o parciales de las 6rdenes de compra generadas por el Subsistema de
Salud de la RPIS en los formatos que el SERCOP lo requiera.

5.10 Atender las mejoras de condiciones requeridas por parte del SERCOP, en los casos
establecidos en el articulo 422 de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitidas
por el SERCOP.

5.11 Contar con la respectiva autorizacion vigente para el manejo de medicamentos que
contengan sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion otorgada por el ARCSA o quien
haga sus veces, cuando sea aplicable esta condicion.

5.12 Disponer de los recursos humanos, técnicos y econdmicos que sean necesarios para
mantener actualizada la informacién relacionada al medicamento catalogado y sus
respectivas condiciones comerciales, asegurando que se disponga siempre de los
medicamentos requeridos, evitando problemas de desabastecimiento.

5.13 Pagar los sueldos, salarios y remuneraciones a su personal, sin otros descuentos que
aquellos autorizados por la Ley, y en total conformidad con las leyes vigentes. Los
contratos de trabajo deberan cefiirse estrictamente a las leyes laborales del Ecuador. Las
mismas disposiciones aplicaran a los subcontratistas y a su personal.

5.14 Notificar al SERCOP cualquier cambio relacionado a la conformacion de la
estructura de la persona juridica a fin de verificar que todos los socios, accionistas o
participes mayoritarios se encuentran habilitados, conforme lo establecido en la normativa
legal vigente; asi mismo, cualquier cambio que hubiera en relacién a la Declaracion de
Beneficiario Final.

SEXTA: MEJORA DE CONDICIONES DEL CONVENIO MARCO
CORPORATIVO.-

El precio adjudicado se mantendra durante toda la vigencia del convenio marco
corporativo, para todo el territorio nacional; y, no tendra derecho a cobro de recargo alguno.

El Servicio Nacional de Contratacion Publica durante la vigencia del Convenio Marco
Corporativo, en cualquier momento, podréa solicitar mejora de las condiciones, incluido el
precio del medicamento, en caso que los Subsistemas de Salud de la RPIS notificaren sobre
la existencia de ofertas de mejor costo obtenido que las que consten publicadas en el
catalogo electrénico del Portal de COMPRAS PUBLICAS de farmacos; para lo cual, se
procedera conforme lo establecido en la normativa legal vigente. De igual manera, EL
PROVEEDOR se obliga a acatar las disposiciones que la autoridad competente dicte
respecto a la fijacion y revision de precios de medicamentos.
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SEPTIMA: ADMINISTRACION DEL CONVENIO MARCO CORPORATIVO.-

La Directora General del SERCOP, designa al Director de Desarrollo de Compras
Corporativas del Servicio Nacional de Contratacién Publica, como Administrador del
Convenio Marco Corporativo, quien en coordinacion con las instituciones miembros de la
Red Publica Integral de Salud, velara por el cabal y oportuno cumplimiento de todas las
obligaciones derivadas del mismo, conforme lo prescrito en el articulo 70 de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publicay el articulo 295 de su Reglamento
General, en lo que fuere aplicable.

El Administrador del convenio marco corporativo, Unicamente sera responsable del
seguimiento y evaluacion al cumplimiento de las obligaciones y clausulas contractuales
estipuladas en el mismo, y no de aquellas que se deriven de las 6rdenes de compra
generadas por las entidades contratantes.

Ademas de las obligaciones previstas en el pliego del procedimiento, el Administrador del
Convenio Marco Corporativo realizard el seguimiento y evaluacién continua del
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo, entre las que se contempla las
siguientes:

7.1  Conocer y atender las peticiones operativas derivadas de la ejecucion del Convenio
Marco Corporativo.

7.2 Elaborar, para conocimiento de la maxima autoridad del SERCOP, los informes
pertinentes, en caso de requerirse criterio institucional.

7.3 Solventar todas las inquietudes de caracter técnico, remitidas por las entidades
contratantes o proveedores, relacionadas con la ejecucion del Convenio Marco
Corporativo.

7.4 Analizar e informar sobre la actualizacion de especificaciones técnicas de los bienes
catalogados para mejora de condiciones.

7.5 Aprobar la actualizacién y migracion de informacion y todas aquellas acciones que
impliquen modificaciones del Convenio Marco Corporativo.

7.6 Ejecutar los procedimientos de ajuste de precios referenciales que corresponda.

7.7 Aprobar y/o suscribir adendas, convenios modificatorios o instrumentos que se
deriven de la administracion de las Subastas Inversas Corporativas; incluyendo las
terminaciones de mutuo acuerdo.

7.8  Solicitar al Comiteé Interinstitucional el dictamen motivado respecto a la terminacién
del convenio marco corporativo, por haberse configurado una causal de terminacion,
a fin de que dicho Comité se pronuncie sobre la procedencia de terminacién del
referido convenio; para lo cual el administrador realizara el informe motivado con el
andlisis de la causal de terminacion que considera pudo haberse configurado.
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El SERCOP podra cambiar de Administrador del Convenio Marco Corporativo, para lo
cual bastara notificar al PROVEEDOR la respectiva comunicacion, sin que sea necesario
la modificacion del texto de este instrumento.

OCTAVA: SANCIONES.-
EL PROVEEDOR podra ser sancionado por el SERCOP con:

Suspension definitiva del Catélogo Electronico del Portal de COMPRAS
PUBLICAS.- Esta suspension se configura por terminacion unilateral del Convenio Marco
Corporativo, a causa de la Terminacion Unilateral de o¢rdenes de compra por
incumplimiento del PROVEEDOR.

Una vez terminada unilateralmente la orden de compra, la entidad contratante notificara al
SERCOP para que proceda con la inscripcion en el Registro de Incumplimientos, deshabilite
al PROVEEDOR del producto en el Catadlogo Electrénico del Portal de COMPRAS
PUBLICAS que corresponda, y termine anticipada y unilateralmente el Convenio Marco
Corporativo respectivo, en concordancia con lo establecido en el articulo 424.13 de la
Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el SERCOP.

NOVENA: TERMINACION DEL CONVENIO MARCO CORPORATIVO.-
El Convenio Marco Corporativo termina por las siguientes causales:

9.1 Porterminacion de la vigencia del Convenio Marco Corporativo, siempre que no haya sido
prorrogado automaticamente o a solicitud de la RPIS;

9.2 Por mutuo acuerdo de las partes;

9.3 Por sentencia o laudo ejecutoriados que declaren la nulidad del Convenio Marco
Corporativo o la resolucién del mismo a pedido del PROVEEDOR,;

9.4  Por terminacién unilateral de la orden de compra derivada del Convenio Marco, de
conformidad a lo establecido en la Codificacidon y Actualizacion de Resoluciones emitidas
por el SERCOP;

9.5 Por muerte del PROVEEDOR o por disolucion de la persona juridica proveedora que
no se origine en decisién interna voluntaria de los 6rganos competentes de tal persona
juridica;

9.6 Por no presentacion de la informacion que solicite el Servicio Nacional de
Contratacion Publica; y,

9.7  Por incumplimiento de las clausulas de este Convenio Marco Corporativo.

Sin perjuicio de lo que, en el caso de configurarse una causal de terminacion anticipada y
unilateral de Convenio Marco Corporativo, el Administrador del mismo elaborard un
informe y solicitara el dictamen motivado al Comité Interinstitucional sobre la decision de
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terminacion anticipada y unilateral del Convenio Marco Corporativo respectivo.

DECIMA: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS SUBSISTEMAS
DE SALUD DE LA RPIS. DURANTE LA EJECUCION DE LAS ORDENES DE
COMPRA -

Al generar la orden de compra, al amparo del Convenio Marco Corporativo, los
subsistemas de salud de la RPIS, ademés de las responsabilidades y obligaciones
establecidas en la LOSNCP, su Reglamento General, y en la Codificacion y Actualizacion
de Resoluciones emitidas por el SERCOP, asumen las siguientes obligaciones:

10.1 Definir el area administrativa competente que sera la responsable de la generacion
centralizada de las 6rdenes de compra, por cada subsistema de la RPIS.

10.2 Determinar las necesidades y planificar la adquisicion de farmacos, de manera que
se desarrolle segun lo previsto en la normativa secundaria emitida por el SERCOP, y en el
presente Convenio Marco, a fin de evitar desabastecimiento en las unidades de salud.

10.3 Establecer en la orden de compra las obligaciones particulares relativas a la
adquisicion especifica, a las que se refiere el numeral 44 del articulo 2 de la Codificacién
y Actualizacion de resoluciones del SERCOP; en concordancia con los pliegos, Convenios
Marco Corporativos, y demas instrumentos aplicables a la relacion juridica con EL
PROVEEDOR.

10.4 Verificar los stocks e inventarios de los medicamentos y alertar acerca de cualquier
irregularidad presentada durante la ejecucion contractual, con el fin de garantizar su
disponibilidad permanente.

10.5 Realizar la adquisicion de los medicamentos a través del Catalogo Electronico del
Portal de COMPRAS PUBLICAS, con una planificacion de demanda no menor a seis
meses.

10.6 Coordinar con EL PROVEEDOR de los medicamentos, el canje de medicamentos
por caducidad, de conformidad con lo previsto en la normativa que expida para el efecto la
Autoridad Sanitaria Nacional.

10.7 Registrar en el Portal de Compras Publicas, la documentacién referente a las entregas
parciales o totales, de las érdenes de compra generadas a través del catalogo electrénico
del Portal de Compras Publicas de farmacos, en un término maximo de cinco (5) dias,
contados a partir de la suscripcion, por medios electrénicos, del acta entrega-recepcion
correspondiente.

10.8 Realizar el pago de los medicamentos, conforme lo establecido en la orden de
compra, de forma oportuna.

10.9 Suministrar, proporcionar o registrar la informacion que el SERCOP solicite.

10.10 Generar 6rdenes de compra por el periodo requerido de acuerdo a lo sefialado en el
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pliego del procedimiento y en el respectivo Convenio Marco Corporativo, de acuerdo con
la demanda unificada y proyectada, de tal forma que la sola orden de compra se vaya
ejecutando con entregas parciales en el afio, conforme la demanda de la entidad.

10.11 Designar un Administrador por cada orden de compra, quien velara por el cabal y
oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la orden de
compra; y, adoptara las acciones que sean necesarias para evitar retrasos injustificados e
impondra las multas y sanciones a que hubiere lugar. De ser el caso, el referido
Administrador coordinaré con las entidades u 6rganos administrativos respectivos, para la
efectiva y oportuna ejecucién de la orden de compra.

10.12 Establecer en las ordenes de compra, las condiciones de entrega de los
medicamentos, en concordancia con las estipulaciones establecidas en el Convenio Marco
Corporativo y en los documentos precontractuales.

10.13 Generar las érdenes de compra de medicamentos en el Catalogo Electrénico del
Portal de COMPRAS PUBLICAS, considerando las presentaciones y especificaciones
técnicas estipuladas en el Convenio Marco Corporativo, asi como en la documentacién
precontractual.

10.14 Otorgar al PROVEEDOR las facilidades para la entrega - recepcion de los bienes
contratados, en los establecimientos dispuestos por la entidad contratante.

10.15 Cumplir oportunamente con el pago de las 6rdenes de compra generadas, so pena de
la sancion prescrita en el articulo 101 de la LOSNCP y proceder de inmediato con la
liquidacion de la orden de compra en el Portal de COMPRAS PUBLICAS.

10.16 Informar al Comité Interinstitucional respecto a los incumplimientos de los
proveedores.

10.17 Autorizar y suscribir, de ser el caso, un instrumento para la prérroga de plazo de
entrega, por las siguientes causas: imprevistas, técnicas, econémicas, de fuerza mayor, o
de caso fortuito, de cualquier obligacién derivada de la orden de compra de conformidad a
lo establecido en la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el
SERCOP.

10.18 Aplicar las multas que correspondan, en caso de incumplimiento del plazo de entrega
de los medicamentos y demas obligaciones establecidas en las 6rdenes de compra. Esta
obligacion es de absoluta responsabilidad del Subsistema de salud de la RPIS, generador
de la orden de compra.

10.19 Revisar el cumplimiento de las especificaciones técnicas y condiciones comerciales
de los medicamentos adquiridos a través del Catalogo Electronico del Portal de COMPRAS
PUBLICAS, en forma previa a la suscripcion del acta entrega-recepcion respectiva.

10.20 Notificar al PROVEEDOR de medicamentos para que realice el canje de los
medicamentos, con 60 dias de anticipacion a la fecha de caducidad de los mismos, de
conformidad con lo previsto en el articulo 175 de la Ley Organica de Salud y su respectivo
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10.21 Solicitar aleatoriamente, 0 en caso de reportes de sospecha de falla terapéutica y/o
de calidad, la realizacién del analisis del control posterior por parte de la ARCSA o de la
entidad de control que hiciere sus veces.

DECIMA PRIMERA: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL
PROVEEDOR DURANTE LA EJECUCION DE LAS ORDENES DE COMPRA .-

11.1 Gestionar, atender y cumplir con todas las érdenes de compra que hayan recibido,
para lo cual debera revisar en el Catalogo Electronico del Portal de Compras Publicas, las
ordenes de compra que han sido formalizadas.

11.2 Entregar oportunamente los bienes adquiridos por las entidades contratantes de la
RPIS, conforme a las condiciones sefialadas en las respectivas 6rdenes de compra y el
Convenio Marco Corporativo, de conformidad a las siguientes caracteristicas:

NOMBRE GENERICO CLOTRIMAZOL

NOMBRE COMERCIAL CLOTRIMAZOL TABLETAS
VAGINALES 200 MG

FORMA FARMACEUTICA TABLETA VAGINAL BLANCA, EN

ESPECIFICA FORMA DE BALA, BICONVEXA, SIN

RECUBRIR, CON UN EXTREMO
PLANO Y EL OTRO REDONDO
CONCENTRACION CADA TABLETA VAGINAL
CONTIENE: CLOTRIMAZOL 200 MG
PRESENTACION COMERCIAL CAJA X RISTRA X 6 TABLETAS
VAGINALES + INSERTO

Nro. REGISTRO SANITARIO 2225-MEE-0616
VIA DE ADMINISTRACION VAGINAL
PRECIO UNITARIO 0.062500
ADJUDICADO

11.3 Rendir a favor del subsistema de salud de la RPIS, generador de la orden de compra,
la garantia de fiel cumplimiento respectiva, de ser el caso; y la garantia de anticipo, en caso
de haberse otorgado.

11.4 Entregar los certificados de control de calidad, documentos sanitarios y demas
instrumentos que correspondan a los bienes adquiridos.

11.5 Reponer los medicamentos adquiridos, a los subsistemas de salud de la RPIS, sin
costo alguno, en caso de que los medicamentos presenten defectos relacionados con la
elaboracion o calidad, o cualquier inconveniente o defecto imputables al PROVEEDOR.

11.6 Reponer las muestras de medicamentos que sean retiradas para el control de calidad
realizado por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria —
ARCSA, Doctor Leopoldo Izquieta Pérez, u organismo técnico que hiciere sus veces.
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11.7 Entregar los medicamentos con fecha de caducidad o periodo de vida util, minimo
de doce (12) meses, contados desde la fecha de recepcion del bien, excepto en los productos
gue por su naturaleza se degraden. Esto se garantizara con la impresién de las fechas de
fabricacion y expiracion, en el envase primario (en caso de aplicar) y envase secundario
(ver ficha técnica del medicamento).

11.8 Comprometerse a realizar el canje del medicamento préximo a caducar, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 175 de la Ley Organica de Salud y el Reglamento de Canje
de Medicamentos en General, Medicamentos Bioldgicos y Kits de Medicamentos que
contienen Dispositivos Médicos, que estan Proximos a Caducar. Si previa notificacion por
parte de las entidades contratantes de la RPIS, EL PROVEEDOR no procede a retirar los
medicamentos y estos llegasen a caducar, el proveedor seguira siendo responsable, para lo
cual las entidades contratantes de la RPIS procederan a notificar a la Autoridad Sanitaria
Nacional, para que a través de su érgano competente aplique la sancion del caso al
PROVEEDOR, por la inobservancia de la disposicion prevista en el articulo 175 de la Ley
Organica de Salud y el Reglamento de Canje de Medicamentos en General, Medicamentos
Bioldgicos y Kits de Medicamentos que contienen Dispositivos Médicos, que estan
préximos a caducar, sin perjuicio de las sanciones aplicables de conformidad con el
Convenio Marco Corporativo y el pliego. Adicionalmente, procedera a la destruccién de
los medicamentos caducados, de conformidad con lo previsto en el articulo 176 de la Ley
Orgénica de Salud. La responsabilidad del canje de medicamentos se mantendra inclusive
después de concluida la vigencia de la orden de compra.

11.9 Asumir la total responsabilidad sobre el farmaco entregado, ademas de aquella que
le corresponde al productor o importador. No se permitira la cesion de obligaciones.

11.10 Atender todos y cada uno de los pedidos realizados por los subsistemas de salud de
la RPIS, en las condiciones indicadas en las 6rdenes de compra.

DECIMA SEGUNDA: CANTIDADES REQUERIDAS Y PLAZO DE ENTREGA. -

121 CANTIDADES REQUERIDAS.- Los Subsistemas de salud de la RPIS
generadores de las oOrdenes de compra, deberan registrar en el Portal de
COMPRASPUBLICAS la opcion de “Entregas parciales”.

Sin perjuicio de ello, el plazo de entrega podra ser ampliado por la entidad generadora de
la orden de compra, previo acuerdo con EL PROVEEDOR de medicamentos; para lo cual
la entidad generadora de cada entrega parcial podra acordar la entrega después del plazo
sefialado, siempre y cuando cuente con las justificaciones presentadas por EL
PROVEEDOR, estas hayan sido aceptadas por dicha entidad; y, no afecte los intereses
institucionales, de conformidad con la Codificacién y Actualizacion de Resoluciones
emitidas por el SERCOP.

La adquisicion de medicamentos debera realizarse para un abastecimiento no menor a 6
meses para cada establecimiento de salud de cada subsistema de salud de la RPIS.

12.2 PLAZO DE ENTREGA. - El subsistema de salud de la RPIS generador de la orden
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de compra establecera los plazos y formas de entrega, detallando el cronograma con al
menos una frecuencia de entregas mensuales del medicamento.

La orden de compra debera considerar, entre otros aspectos, lo siguiente: nombre del
establecimiento, lugar o direccién de entrega, cantidad y contacto de la persona.

En todos los casos, las 6rdenes de compra que se generen tendran un plazo para la entrega
inicial de 15 dias contados desde la fecha de formalizacion de la orden de compra, sin
perjuicio de que se puedan solicitar entregas parciales por cualquiera de las partes.

El plazo de entrega de las 6rdenes de compra que se generen con entregas parciales, debera
ser consensuado por el subsistema de salud de la RPIS generador de la orden de compra 'y
el PROVEEDOR del bien.

DECIMA TERCERA: PRORROGA DE ENTREGA ENTRE LAS PARTES.-

La prérroga de plazo de las 6rdenes de compra se efectuaran de manera justificada por el
proveedor y comprobadas por el subsistema de la RPIS, por causas: imprevistas, técnicas,
economicas, de fuerza mayor, o de caso fortuito, de cualquier obligacion derivada de la
orden de compra, siempre y cuando el plazo de la orden de compra esté vigente.

En los casos sefialados, el Administrador de la orden de compra sera responsable de autorizar
o rechazar dicha proérroga, de forma motivada y previo analisis del caso, en el término
maximo de diez (10) dias, contados a partir de la solicitud formal del PROVEEDOR, sin
que apliquen multas por retraso. Para el efecto, la entidad contratante y el PROVEEDOR
celebraran de manera inmediata una prorroga de entrega.

Bajo ningin concepto podrdn modificarse las entregas parciales, debido a causas
injustificadas e imputables al PROVEEDOR y que devengan de los incumplimientos en
gue pudiera incurrir dicho PROVEEDOR.

DECIMA CUARTA: GARANTIAS DE LAS ORDENES DE COMPRA.-

EL PROVEEDOR deberéa presentar de manera posterior a la generacion de la orden de
compra, las siguientes garantias:

14.1. Garantia de Fiel Cumplimiento de la Orden de Compra

EL PROVEEDOR de la orden de compra rendira a favor del subsistema de salud de la
RPIS generador de la orden de compra, una garantia por un monto equivalente al cinco por
ciento (5%) del monto total de la orden de compra, conforme lo establecido en el articulo
74 de la LOSNCP y el articulo 424.5 de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones
emitidas por el SERCOP.-

La garantia podra ser rendida mediante las formas previstas en los nimeros 1, 3y 5 del
articulo 73 de la Ley Ibidem, y ser& devuelta de conformidad con el articulo 77 de la
LOSNCP una vez que la orden de compra se encuentre liquidada en el portal COMPRAS
PUBLICAS.
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14.2. Garantia Técnica de la Orden de Compra

EL PROVEEDOR presentara a favor del subsistema de salud de la RPIS generador de la
orden de compra, la garantia técnica de calidad del medicamento suscrita por el fabricante,
representante, distribuidor o vendedor autorizado, que entrard en vigencia a partir de la
recepcidn del medicamento por cada entidad contratante, y tendra una duracion similar al
periodo de vida util del mismo. En caso de producirse un canje, la garantia técnica se
extendera por el periodo de vida Gtil del nuevo medicamento, conforme lo establecido en el
ANEXO "GARANTIA TECNICA" y el articulo 76 de la LOSNCP.

Esta garantia no reemplaza o exime al PROVEEDOR de las responsabilidades por ineficacia
terapéutica y posibles consecuencias nocivas a la salud del usuario final del medicamento,
caso en el cual se aplicaran las sanciones pertinentes establecidas en materia de salud y
conforme las disposiciones del Cédigo Organico Integral Penal.

DECIMA QUINTA: EJECUCION Y DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DE
LAS ORDENES DE COMPRA .-

La garantia de fiel cumplimiento de la orden de compra seré ejecutada por el subsistema de
salud de la RPIS en caso de terminacion unilateral y anticipada de la orden de compra, por
incumplimiento de las obligaciones del PROVEEDOR, y una vez que se haya cumplido el
procedimiento establecido en el articulo 424.13 de la Codificacion y Actualizacion de
Resoluciones emitidas por el SERCOP.

En caso de incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Convenio Marco
Corporativo y el pliego, el subsistema de salud de la RPIS, ejecutard las garantias
correspondientes, de conformidad a lo establecido en la LOSNCP, su Reglamento General
y la normativa del SERCOP.

Las garantias seran devueltas de conformidad a lo previsto en el articulo 77 de la LOSNCP
y 263 del RGLOSNCP.

DECIMA SEXTA: DE LA ENTREGA Y EL TRANSPORTE.-

EL PROVEEDOR se compromete a entregar el medicamento en los establecimientos y
lugares determinados por el subsistema de salud de la RPIS, conforme el distributivo de las
entregas establecido en la orden de compra, de conformidad al plazo y condiciones
establecidas en dicha orden.

EL PROVEEDOR debera asumir todos los costos hasta la entrega de los medicamentos en
cada establecimiento, a entera satisfaccion del subsistema de salud de la RPIS, en los
lugares indicados en la orden de compra, sin derecho a cobrar costo por flete.

DECIMA SEPTIMA: RECEPCION.-

EL PROVEEDOR para la recepcion debera cumplir con los requisitos detallados en las
especificaciones técnicas y las disposiciones normativas que regulan el procedimiento de
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Subasta Inversa Corporativa de Medicamentos y debera entregar el farmaco con una fecha
de vencimiento minimo de doce (12) meses al momento de la entrega recepcion.

El proceso de entrega-recepcion de los medicamentos de las érdenes de compra se realizara,
entre EL PROVEEDOR de dichos bienes, y el o los responsables de la recepcidn de cada
entidad contratante de la RPIS. Este Gltimo generara un informe de la recepcion técnica
realizada, y lo remitira al Administrador de la Orden de Compra, a fin de que proceda con
la elaboracion del acta entrega recepcion parcial, total o definitiva, conforme lo establece
el articulo 325 del Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica.

La referida acta debera ser suscrita por EL PROVEEDOR vy los integrantes de la Comision
designada por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado (administrador
de la orden de compra y un técnico que no haya intervenido en el proceso).

Una vez que se concluya con las entregas definidas en la orden de compra, el Administrador
de la orden de compra procedera con la respectiva liquidacion de conformidad con el
articulo 326 del RGLOSNCP.

DECIMA OCTAVA: FORMA DE PAGO DE LAS ORDENES DE COMPRA. -

Los pagos de las 6rdenes de compra derivadas del Convenio Marco Corporativo suscrito
para la provision de medicamentos en el Catalogo Electronico del Portal de COMPRAS
PUBLICAS, se realizaran con cargo a las partidas presupuestarias de cada subsistema de
salud de la RPIS, y de conformidad a lo establecido en las 6rdenes de compra.

Los pagos se realizaran contra-entrega, segun la cantidad efectivamente entregada a entera
satisfaccion del subsistema de salud de la RPIS, generador de la orden de compra, ya sea
como entregas totales o parciales.

Los documentos habilitantes para el pago de las 6rdenes de compra seran el acta de entrega-
recepcion (parcial o definitiva) y la factura correspondiente. De ser el caso, deberd
adjuntarse los instrumentos de prérroga de plazo e informes de los administradores de las
ordenes de compra.

DECIMA NOVENA: REPOSICION DEL MEDICAMENTO.-

El PROVEEDOR a peticion del Administrador de la orden de compra, y de manera
posterior a la entrega, debera reponer los medicamentos adquiridos por los subsistemas de
salud de la RPIS, sin costo alguno para los establecimientos de la RPIS, o a su vez, devolver
integramente su valor econémico, segln la eleccion o necesidad de cada Subsistema de salud
de la RPIS en cualquiera de los siguientes casos:

19.1 Si los medicamentos presentan defectos imputables a la elaboracion, calidad,
transporte, o cualquier inconveniente o defecto imputables al PROVEEDOR, asi
como, cuando el o los medicamentos deban ser reemplazados al no servir para su
finalidad, siempre y cuando las causas sean imputables a defectos de fabricacion que
pudieran encontrarse.
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19.2 Por causas de fuerza mayor o caso fortuito que no tengan que ver con negligencias en
el uso por parte de la entidad contratante.

La reposicion del medicamento se realizara en el término méximo de 10 dias contados a
partir de que el Subsistema de salud de la RPIS presente el reclamo para su reposicién.

Si por mas de tres (3) ocasiones en un afio, el proveedor entregare medicamentos que
tuvieren defectos de fabricacion y/o vicios ocultos que no permitan que los mismos sean
distribuidos para su consumo, el Administrador de la orden de compra elaborara un informe
y solicitara el dictamen motivado al Comité Interinstitucional sobre la decision de
terminacion anticipada y unilateral del convenio marco corporativo respectivo y
consecuentemente la inscripcion como contratista incumplido en el Registro de
Incumplimientos.

VIGESIMA: ADMINISTRACION DE LA ORDEN DE COMPRA .-

La méxima autoridad o el delegado de la entidad contratante generadora de la orden de
compra, designara a un administrador de la misma, quien sera responsable de adoptar todas
las medidas necesarias para la adecuada ejecucion de la orden de compra generadas en el
Catélogo Electronico del Portal de COMPRAS PUBLICAS, con estricto cumplimiento de
sus clausulas, cronogramas, plazos, precios y demas condiciones previstas, debiendo velar
por el cabal y oportuno cumplimiento de todas las obligaciones derivadas de la orden de
compra de farmacos, asi como de adoptar las acciones necesarias para evitar retrasos
injustificados e imponer las multas y sanciones a que hubiere lugar.

Esta responsabilidad, de acuerdo con la legislacion aplicable, es administrativa, civil y
penal, segun corresponda. Se aplicara lo prescrito en el articulo 70 de la Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, el articulo 295 de su Reglamento General en lo
gue fuere aplicable y el articulo 424.8 de la Codificacién y Actualizacién de Resoluciones
emitidas por el SERCOP.

En la designacion del Administrador de la orden de compra, la méxima autoridad o el
delegado de la entidad contratante, seleccionara a servidores publicos certificados como
operadores del Sistema Nacional de Contratacion Pablica. Las entidades contratantes que
conforman la RPIS y el proveedor de la orden de compra, aplicardn las mismas
disposiciones de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su
Reglamento General y normativa conexa, relacionadas a los contratos, en lo que fuese
aplicable. Adicionalmente, se observaran las responsabilidades establecidas para los
administradores de contratos previstos en la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, su Reglamento General, los pliegos, el convenio marco corporativo
y la orden de compra respectiva.

VIGESIMA PRIMERA: MULTAS.-

Las multas seran impuestas por la entidad contratante que conforma el subsistema de salud
de la RPIS, generadora de la orden de compra y se calculardn sobre el porcentaje de las
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obligaciones derivadas de la orden de compra gque se encuentren pendientes de ejecutar,
sean éstas obligaciones pendientes de entregas parciales o totales de los medicamentos.

Toda multa deberéa ser notificada al proveedor, mediante actuacién administrativa valida,
de forma previa a ser descontada. En esta notificacion se hara constar expresamente el valor
gue sera descontado y las razones de su imposicion.

Cuando EL PROVEEDOR entregue los medicamentos en fecha posterior al plazo
establecido en el Convenio Marco y en la orden de compra, se aplicara una multa del uno
por mil (1 x 1000) por cada dia de retardo, conforme lo determinado en el articulo 71 de la
Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en concordancia con lo
establecido en el articulo 424.11 de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones
emitidas por el SERCOP.

En caso de que las multas superen el cinco por ciento (5%) del valor total de la orden de
compra, la entidad contratante que conforma el Subsistema de Salud de la RPIS, generadora
de la orden de compra, previo andlisis del caso podra dar por terminada la orden de compra
anticipada y unilateralmente conforme lo establecido en la Codificacion y Actualizacion de
Resoluciones emitidas por el SERCOP.

De configurarse un retraso en la entrega de los referidos bienes, por caso fortuito o fuerza
mayor, debidamente comprobados por el Subsistema de la RPIS que gener6 la orden de
compra, la entrega se podra realizar en un plazo maximo adicional. De no verificarse de
manera documentada el caso fortuito o fuerza mayor, se aplicaran las multas
correspondientes.

VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES.-
22.1. DEL SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Direccién: Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera. Av. Amazonas, entre Union
Nacional de Periodistas y José Villalengua, piso 7, ciudad de Quito.

Teléfono: (02) 2440050

Correo electrénico: compracorporativasalud@sercop.gob.ec

22.2. DEL PROVEEDOR

Direccion: Km 4 % Via Duran-Tambo Lotizacion las Ferias (Entrada Senefelder) Complejo
Europark Cod.Postal: 092407.

Teléfono: (04) 5000543 Ext.: 112

Correo electronico: serviciocliente2@grupocare.ec ; djordan@grupocare.ec

VIGESIMA TERCERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.-

En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el cumplimiento,
interpretacion y ejecucion del presente convenio, no se lograre un acuerdo directo entre las
partes, estas renuncian expresamente a la jurisdiccion ordinaria, y se someten a los
mecanismos alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de Arbitraje y
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Mediacion de la Republica del Ecuador, al reglamento de funcionamiento del centro de
mediacion y arbitraje seleccionado y a las siguientes normas:

a) Previamente a iniciar el tramite del arbitraje, las partes someterdn la controversia a
mediacion para lograr un acuerdo mutuamente satisfactorio.

b) En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante la mediacion, las partes se
someten a arbitraje administrado por el centro de mediacion y arbitraje seleccionado.

El Tribunal estara conformado por tres arbitros principales y un alterno y seran seleccionados
de la siguiente forma: cada una de las partes, en el término de cinco dias contados desde la
citacion de la demanda arbitral, elegira su arbitro de la lista oficial proporcionada por el centro
de arbitraje y mediacion y los dos arbitros elegidos, en el mismo término de cinco dias,
escogeran al tercer arbitro, quien presidira el Tribunal y al arbitro alterno.

El tercer arbitro y el arbitro alterno seran seleccionados de la lista oficial proporcionada por el
centro de arbitraje y mediacién y el término para su designacion se contara a partir de la fecha
en que los arbitros nombrados por las partes hayan manifestado por escrito su aceptacion de
desempefiar el cargo.

En el evento en que alguna de las partes, o los arbitros designados por éstas, no efectuaren las
designaciones que les corresponden dentro del término previsto, éstas se efectuaran por sorteo,
a pedido de cualquiera de las partes, conforme lo establece el inciso quinto del articulo 16 de
la Ley de Arbitraje y Mediacion.

¢) Las partes autorizan al Tribunal Arbitral para que ordene y disponga medidas cautelares que
procedan y se ajusten a la normativa procesal ecuatoriana, y para la ejecucion de tales medidas;
el Tribunal solicitard el auxilio de funcionarios publicos, judiciales, policiales y
administrativos que sean necesarios, sin tener que recurrir a juez ordinario alguno.

d) El laudo que expida el Tribunal Arbitral debera fundarse en derecho y por consiguiente
sujetarse al convenio, a la ley, a los principios universales del derecho, a la jurisprudenciay a
la doctrina.

e) Las partes se obligan a acatar el laudo arbitral que se expida.

f) Los costos y gastos arbitrales que genere el proceso arbitral seran cubiertos por el
demandante.

g) El lugar del arbitraje sera en la ciudad de Quito, en las instalaciones del centro de mediacion
y arbitraje seleccionado por una de las partes o de comln acuerdo y su tramitacion sera
confidencial.

h) Si el Tribunal Arbitral declarara que no tiene competencia para resolver la controversia, ésta
se sometera al procedimiento establecido en el Cédigo Organico General de Procesos, siendo
competente para conocer y resolver la controversia, el Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio del SERCOP. Para tal efecto, el
Tribunal Arbitral debera conocer y resolver en la audiencia de sustanciacion todas las
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excepciones previas que la parte demandada haya propuesto en su escrito de contestacion a la
demanda, con excepcion de aquellas que se refieran a la caducidad y prescripcion que seran
resueltas en el laudo arbitral.

i) El proveedor renuncia a utilizar la via diplomatica para todo reclamo relacionado con este
convenio. Si el PROVEEDOR incumpliere este compromiso, el SERCOP podra dar por
terminado unilateralmente el convenio y hacer efectivas las garantias, de ser el caso.

j) La legislacion aplicable a este convenio es la ecuatoriana. En consecuencia, el
PROVEEDOR declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y, por lo tanto, se
entiende incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente convenio.

Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo
convenido en el presente convenio y se someten a sus estipulaciones.

Dado en la ciudad de Quito, a los 3 dias del mes de agosto de 2023.

Mgs. Vanessa Centeno Vasco Pablo José Paredes Alava
Directora General VPPA REPRESENTATION
SERVICIO NACIONAL DE SERVICES S.AS.
CONTRATACION PUBLICA Gerente General
TOTALCARE PHARMA S.A.
EL PROVEEDOR
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